ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Szallashely szolgaltatasi szerzodés
Jelen Altalanos Szerzdési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) a Szentesi Sport- és Udiilékozpont Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasag (6600 Szentes, Csallany G part 4.
Adészam: 14607466-2-06 Cégjegyzékszam: Cg.06-09-013461 KSH szama 14607466-7311-572-06. bankszamla: 11735005-20572552-00000000 telefon: 63/400-122 fax:
63/400-122 email: info@udulokozpont-szentes.hu, képviseli: Dr. Kerekes Valéria ligyvezetd), mint szalldsado, a tovabbiakban Szallisado vagy Udiilékdzpont
masrészrol: A szallashely szolgaltatast igénybe vevo természetes, vagy jogi személy kozott, mint vendég a (tovabbiakban: Vendég) kozott a Szallasado teriiletén térténd szolgal-
tatas biztositasara 1étrejott szallasfoglalasi szerzodés részét képezik.

1. A szallasfoglalasi szerzddés létrejotte:

1.1. A vendég altal a Szallasadohoz telefon vagy e-mailban megkiildott szallashely szolgaltatas igénybevételi szandékarol szo616 megkeresés ajanlatkérésnek mindsiil.

1.2. A Szallasadé a vendég megkeresésére ajanlatot kiild, melynek részét képezik az altalanos tajékoztaté adatok, a foglalas visszaigazolasa és a jelen ASZF is. (A szallasado
komplett ajanlata.)

1.3. A vendég altal a foglalds megkiildése és/vagy az eldleg befizetése a szallasadd teljes korli ajanlatanak teljes korti elfogadasat jelenti, mellyel a felek kozott az ajanlatban és
az ajanlat tartalmét képez6 altalanos tajékoztatoban és a jelen ASZF foglalt tartalommal jon létre a felek kozott a szallashely szolgaltatasi szerzdés.

2. A vendég tudomasul veszi, hogy a szallasfoglalasa a foglalasi nyilatkozata megkiildésével és eldlegnek a szallasado szamldjara vald megérkezéssel valik véglegessé a szallas-
adéra vonatkozoan. (A széllasadotol teljesités, foglalasi eldleg utalas nélkiil nem kovetelhetd.) A befizetéseket a szallidsadd Szentesi Sport- és Udiildkdzpont Nonprofit Kft. OTP
Bank Nyrt-¢él vezetett 11735005-20572552 szamu szamlajara, atutalassal, illetve szépkartyas kiegyenlitéssel vagy a helyszinen a Recepcid pénztaraba készpénzben vagy bank-
kartyaval lehet teljesiteni. Az el6leg mértéke a szallasdij 30 %-a. Az el6leg befizetésénél utalaskor fel kell tiintetni a Vendég nevét és a foglalas datumat. Amennyiben az eldleg
Osszegét a Vendég Szép Kartyaval, rendezi, az utalds igazolasara alkalmas bizonylatot meg kell kiildenie a szallasadonak, ennek megtorténtéig az eldleget nem irhato jova. Az
elleg befizetésének hataridejét a szallasadd az ajanlataban jeloli meg (ASZF 1.2) Amennyiben a szamla kiegyenlitésekor Szép Kartyat akar a Vendég felhasznalni, mind az
el6leg szamlat, mind a végszamlat a Sz¢ép Kartya birtokosanak a nevére kell kiallitani. El6leg fizetése esetén is a végszamla csak annak a nevére allithato ki, akinek a nevén az
eléleg szamla szerepel.

3. A szallasdij a szallas igénybevételekor a helyszinen fizetendo.

4. Foglalas modositasi lehetdségek:
4.1. A széllasfoglalés irasban, vagy e-mailben mondhat¢ le.
4.2. A lemondas koltsége:
a./ Ha a Vendég legalabb 15 nappal a foglalasi idépontja el6tt visszamondja a szallashelyfoglalasat, gy a Szallasado a foglalasi el6leget visszautalja a Vendég részére. Ameny-
nyiben a foglalas id6pontja modosul az eléleg nem kertiil visszautalasra, hanem a modositott foglalasi idore kertil elszamolasra.
b./ A szallashely elfoglalasa (a foglalas id6pontja) eldtt, 15 napon beliil csak kotbér teherrel mondhatd le:
- 14-9 nap koz6tt: visszamondott szallashely esetén a Szallasado a foglalasi el6leg 50%-at fizeti vissza
- 8-5 nap kozott: visszamondott szallashely esetén a Szallasado a foglalasi eldleg 30%-at fizeti vissza
- 4-2 napon beliil: visszamondott szallashely esetén a Szallasado a foglalasi el6leget nem fizeti vissza.
- Amennyiben a szallas kezdeti idopontjat megelézden 1 napon beliil a foglalas nem keriil lemondasra, a Szallasado atalany kartéritési igényt érvényesit, melynek dsszege a
lefoglalt szallas altalanos forgalmi adé nélkiili dija. )
4.3. A Szallasado garantalja, hogy az altala meghirdetett szolgaltatasokat korrektiil ismerteti, (ASZF 1.2) illetve a lekotott szallashelynél idékozben bekovetkezd valtozast hala-
déktalanul kozli a Vendéggel. Ha a foglalasi id6pont el6tt a Szallasadé tudomasara jut, hogy a lefoglalt szallashely barmely okbol fogadoképtelenné valt, vagy a vallalt szolgal-
tatdsokban valtozas kovetkezett be — pl. vis mayor esetén-, azt haladéktalanul tudatja a Vendéggel.
A Vendég nem koteles a valtozasokat elfogadni, a szabad szallashelyek koziil masikat valaszthat.
A maésik megfeleld szallashely hidnydban, vagy ha a Vendég a szélldsadd érdekkorében felmeriilt valtozas miatt elall a foglaldstdl, akkor a foglalasi szerz6dés semmisé valik:
ekkor a szolgaltato a teljes foglalasi eléleget visszafizeti a Vendégnek.

5. A vendég tudomasul veszi, hogy a szallasadonak jogszabalyi kotelezettségére tekintettel a szallashelyet igénybe vevé minden személyrdl (gyermekeket is beleértve) személy-
azonosito igazolvanyrol (vagy utlevélrdl, vagy gépjarmi vezetdi engedélyrdl) illetdleg lakcimkartyarol okmanyscanner felvételt kell készitenie.

6. A vendég tudomasul veszi, hogy a szélladshelyen tartozkodéasa soran a vendég koteles mindvégig betartani a Szallasado kifiiggesztett, - internetes honlapjan is megtalalhato-
hazirendjét (illetve a kiilonb6z6 altala igénybe vett szolgaltatasok hazirendjeit) Ezek az alabbi linken érhetdk el: https://www.udulokozpont-szentes.hu/hazirend/

7. A Szallashely szolgaltatas igénybevétele:

7.1. A Szallasado a vendégnek atvételi elismervény fejében atadja a szobakulcsot, TV- és klima taviranyitot (ha térités ellenében kéri), és az 0sszes vendég részére egyéni chip
kartorat, illetdleg gépjarmu behajtas esetén gépjarmi behajtasi és parkolasi engedélyt. A vendégek az atvett eszkdzokért megorzési felelosséggel tartoznak. Az autoval kozlekedd
vendégek a szallashely szolgaltatd udvaran a t6le elvarhato legnagyobb koriiltekintéssel kell kozlekednie, maximalis sebesség 10 km/6. A vendég ugy koteles parkolni, hogy
azzal mas vendégeket, illetdleg a szallasado tevékenységét nem zavarja, a fiivesitett teriiletre parkolni tilos!

8. A Vendég a szallashelyet egycb megallapodas kivetelével, bejelentett érkezese napjan 14 oratdl veheti igénybe, a foglalasa utolso napjan 10 oraig jogosult a szallashelyen
tartdzkodni. Amennyiben a Vendég tdvozas napjan is igénybe kivanja venni az Udiilokozpont fiirdészolgaltatasait, koteles gépkocsijaval a szallasado teriiletérdl 10 orakor kiallni.

9. A Vendég a szallashelyet 14 6ratol foglalhatja el, kijelentkezni 10 6raig lehet. Elutazas el6tt a recepcion a kételes leadni a 7. pontban megjel6lt elszamolasi kotelezettséggel
atvett eszkozoket. A Vendég az érkezés napjan a flirdd szolgaltatasait 14 o6ratol (14 ora eldtt napijegy megvaltasa mellett), tdvozas napjan nyitvatartasi idében veheti igénybe.
Korabbi bejelentkezés esetén (szabad kapacitas fiiggvényében) felar ellenében igénybe veheti a szolgaltato szolgaltatasait. Minden esetben koteles a recepcio nyitvatartasi idejét
figyelembe venni.

10. A Szallasado a szallashelyet kitakaritva, rendeltetésszeriien hasznalhaté allapotban koteles a Vendégnek atadni. A berendezési, felszerelési targyak meghibasodasa esetén
haladéktalanul gondoskodik azok kijavitasarol.

11. Kartéritések

11.1. A Vendég a szallashelyen okozott kart a Szallasadonak koteles megfizetni a helyszinen.

11.2. Karokozasnak mindsiil, ha a Vendég a 7. pontban megjelolt elszamolasi kotelezettséggel atvett eszkdzoket, a tavozaskor nem adja vissza recepcionak, ezen eszkozok atalany
kartéritési mértéke darabonként 3.000,-Ft a klima taviranyitoé 20.000,-Ft.

11.3. Karokozasnak mindsiil kiillondsen, ha a vendég a szallashelyet nem rendeltetésszerlien hasznalja, példaul, de nem kizardlag a Vendég, illetve az altala tartott, illetve a
szallashelyre altala behozott hazi, vagy barmilyen allat a szallasad6 vagyontargyaiban kart tesz, vagy a szokasos elhasznalédasnal nagyobb szennyezést okoz.

11.4. Karokozasnak mindsiil, ha a falak, burkolatok, valamint a szobaleltarban felvett berendezési és felszerelési targyak a tavozaskor hianyosak, vagy sériiltek, takarithatatlanul
rongalodtak.

molja.

11.6. TILOS a strand berendezési targyait (napagyak, pihendszékek, asztalok, székek, padok) az iidiiléhazakba bevinni, aki a Szallasado berendezéseit megrongalja, vagy eltu-
lajdonitja, vagy a Hazirendekben (lasd ASZF 6. pont) szerepld tiltasba iitkoz6en jar el, esetenként a cselekményével az okozott kar megtéritésén tal, 20.000,- Ft potdij mint
atalany kartérités megfizetésére koteles. Aki az Udiilokozpont szolgaltatasat annak dija megfizetése nélkiil jogosulatlanul veszi igénybe esetenként (alkalmanként és személyen-
ként) 5000,- Ft potdij mint atalany kartérités megfizetésére koteles, a szolgaltatas ellenértékének megtéritése mellett.

12. Vagyonvédelmi rendelkezések:

A vendég éltal a foglalas megkiildésével és/vagy az el6leg befizetésével a szallasadé teljes korti ajanlataban foglaltak, teljes korti elfogadasat jelenti (ASZF.1.3.) melynek részét
képezi, hogy a vendég kdzvetleniil tavozas eldtt biztositja a biztonsagi szolgalat vagy az Udiilokdzpont kijeldlt munkatarsa részére a lakoéauto, a lakokocsi illetve a személygép-
jarmi tartalmanak megtekintését ellendrzés céljabol. Tudomasa van arrél, hogy az ellenérzést végzonek joga van minden olyan részt megtekinteni, ami 6nmagéaban alkalmas
arra, hogy az Udiil6kozpont altal a kozds hasznalatra kitett, illetve szabadon 4ll6 targyi eszkdzok elszallitasara. Sziikség esetén koteles a nem attekinthetd részeket id6legesen a
szemle (betekintés) idejére felfedni. Amennyiben a vendég az egyiittmikddést megtagadja a szallasado jogosult a jarmiivet a rendérhatésag megérkezéséig visszatartani.

13. A szerzédésre az altalanos tajékoztatoban és a jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk eldirasait kell alkalmazni.

14. Az tigyfél tudomasul veszi, hogy az adatait a Szallasad6 az adatvédelmi szabalyzata — mely a www.udulokozpont-szentes.hu honlapon megtekinthet6- szerint, illetve a
szallashely biztositassal kapcsolatos jogszabalyoknak megfelelden kezeli, a foglalas megerdsitésével hozzajarul az adatkezeléshez.

15. A jelen szerz6déses jogviszony adatkezelési tajékoztatdja a honlapon megtalalhato.
Szentes, 2024. jalius 18.

Okmanymodositas datuma: Szentes, 2024. jilius 18.
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